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En este documento los términos “Empresa”’, “Grupo”,
“nosotros”, “nos” y “nuestro” se utilizan para referirse
a Antofagasta Minerals y, a menos que el contexto
indique lo contrario, a sus subsidiarias. Estos términos
pueden utilizarse como expresiones colectivas cuando se
hace una referencia general a las empresas del Grupo
y/o cuando no haya un uso particular al identificar una
compahia especifica o compafiias.
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Antofagasta Minerals presenta su primer Reporte de
Impacto Social, documento a través del cual damos
a conocer las metodologias que utilizamos para
cuantificar el aporte y efectos positivos que generan
nuestros proyectos y programas sobre el bienestar

- social de los habitantes de los territorios donde

operan nuestras compafias mineras.

En particular, este informe aborda la gestion realizada
por el Grupo para fortalecer su desempefio social, a
través del'despliegue del Ecosistema de Impacto y las
herramientas que lo componen. (Teoria del Cambio,
SROI, Matriz de Bienestar Humano Territorial,

Contribucién a los ODS), sus principales resultados y
los aprendizajes adquiridos durante los ultimos cinco

-anos de medicién.de impacto neto positivo.

También se detallan los -procesos y resultados
obtenidos en las mediciones realizadas a programas
y _procesos estratégicos para la compafiia. Tal es el
caso del'programa Turnos Relevos Mina que ejecuta
Minera Antucoya en la comuna de Maria Elena; el
Fondo de Desarrollo Comunitario (FDC) de Caimanes
y el APRoxima Salamanca de Minera Los Pelambres;
ademéas de las becas entregadas por Fundacion

‘Minera Los Pelambres a estudiantes del Instituto

Agricola Pascual Baburizza (IAPB).
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Principales resultados que muestra este Reporte

Matriz de Bienestar Humano Territorial (MBHT) Provincia del Choapa Objetivos de Desarrollo Sostenible gestién 2023

BIENESTAR GENERAL ) :
— . 100% | 1352 e
ntre y : A/ x .
contratos de energia -: :- estudiantes !ﬂ '
7.500 - 1 1 .900 28.400 - 31 .800 renovable en todas Q beneficiados por
personas con bienestar alto personas con bienestar muy alto las operaciones. nuestros programas
de educacién.

AREAS VERDES
IGUALDAD TRABAJO DEGENTE
Mejoras en acceso a 4reas verdes en todas las comunas, a nivel 23 7% DEGENERD Y CREGIENTO
. - ’
urbano y rural. En Salamanca: 17 iniciativas, que benefician a un 90% de participacién g /\/"
de los habitantes de la comuna, aumentando 64% el indicador de bienestar. femenina a nivel de “
Grupo. Empleo local en las
COHESION SOCIAL (@) regiones de Antofagasta
AGUALIMPIA y Coguimbo:
. 3600/ - o . Y SANEAMIENTO
Mejora de O en accesibilidad a espacios que promueven la 850/
interaccion social de Caimanes (club de rayuela, sedes comunitarias, club de ' 0 ¥ E 540/ _
adulto mayor, juntas de vecinos, club deportivo y otros). de recirculacion de O Minera Los Pelambres
agua operacional.

60% Minera Centinela

Medicién de Impacto Social

AGUALIMPIA

Se han evaluado y realizado mejoras a 1 8 programas y procesos 1 OO% R . 67% Minera Antucoya

o

estratégicos para la gestién social, en areas como empleo, desarrollo
econdmico local, fomento productivo, educacion y patrimonio, deporte y
calidad de vida, salud, gestion hidrica, y relacionamiento comunitario.
Todos ellos han obtenido un retorno social positivo.

uso de agua de mar
en Minera Centinela
y Antucoya.

70% Minera Zaldivar
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Mensaje del
Presidente
Ejecutivo

Ivan Arriagada

Presidente Ejecutivo

Capitulo 1
Quiénes somos

Nuestro compromiso hacia
un Impacto Neto Positivo

En Antofagasta Minerals, la sustentabilidad esta en el
centro de nuestro negocio y es un elemento esencial
de nuestra estrategia. Estamos comprometidos con el
desarrollo de una mineria responsable, con el propdsito
firme de promover un futuro mejor para todos.

Por ello, me es muy grato presentarles nuestro
primer Reporte de Medicion de Impacto Social. Este
documento forma parte de una serie de publicaciones
que hemos desarrollado en los Ultimos afos, sobre
valor social y relacionamiento comunitario, con
el objetivo de transparentar y poner en valor la
forma en la que gestionamos nuestro desempefio
social. Esto nos ha permitido dar cuenta de nuestra
estrategia, marco normativo, modelo y los diferentes
programas y proyectos que desplegamos en los
territorios donde estamos presentes.

Este informe profundiza respecto de una dimension
particular de nuestro Modelo de Gestion Social: la
medicién de impacto de nuestros proyectos y programas;
y da a conocer las distintas metodologias que utilizamos
para cuantificar su aporte al bienestar social.

Esto, en el contexto de nuestro “ecosistema de impacto”,
un espacio Unico que hemos disefiado, en donde se
integran las distintas metodologias de medicién que nos
permiten, no solo evaluar las iniciativas desarrolladas
en las distintas comunidades, sino también mejorar
y robustecer los programas y proyectos, basados en
evidencia y resultados concretos, y de esta forma,
ademas, llevar adelante conversaciones orientadas a
fortalecer alianzas con el mundo publico, para alcanzar
mayores sinergias y consolidar una mirada colaborativa
para el desarrollo territorial.

Los aprendizajes que surgen de estas evaluaciones
nos permiten proyectar una mirada de futuro, junto
con brindarnos herramientas para anticipar los
principales desafios que presenta la convivencia entre
los vecinos y nuestras operaciones. De esta manera,
podemos orientar nuestras acciones y la manera en
que esperamos relacionarnos con las comunidades.

Creemos en el poder del trabajo

colaborativo y en ejercer un rol

activo para contribuir a generar

Impactos positivos y sostenibles,

basados en soélidas alianzas

con la academia, la sociedad

civil y el Estado, con el fin de

desarrollar soluciones conjuntas

gue aborden las problematicas

comunes que enfrentamos.

Les invitamos a leer este documento, que destaca
los principales resultados y aprendizajes que
hemos adquirido a lo largo de estos afos. Estamos
abiertos a recibir sus comentarios, con el espiritu de
generar espacios de conversacion y debate sobre la
implementacion de estas herramientas para seguir
mejorando y avanzando hacia nuestros objetivos
comunes de sustentabilidad y bienestar social.
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Quiénes somos

En Antofagasta Minerals tenemos como propdsito
desarrollar minerfa para un futuro mejor, lo que
significa, ademés de producir el cobre que la
transicion energética necesita para hacer frente
al cambio climatico, contribuir a la sustentabilidad
y al progreso de las personas y comunidades que
acogen nuestras operaciones. En ese sentido,
contamos con una Politica de Sustentabilidad, un
Modelo de Gestion Social y estandares de trabajo,
cuyo objetivo es la creacién de valor, aportando al
desarrollo sustentable del territorio y contribuir al
bienestar de sus habitantes.

En linea con lo anterior, nos esforzamos para
mejorar  continuamente  los  proyectos vy
programas comunitarios, con el objetivo de alcanzar
un impacto neto positivo social a partir de nuestra
presencia en el territorio. Este enfoque implica el
desarrollo y la ejecucion de acciones estratégicas
que proporcionen resultados sustanciales y perdu-
rables, incrementando los beneficios cuantificables
para las comunidades y el entorno. El objetivo es
alcanzar un equilibrio que favorezca el progreso
hacia el desarrollo sustentable y el incremento de
la calidad de vida de las comunidades donde esta-
mos presentes.

La mejora constante de nuestros programas se
basa en un proceso formal, asentado en objetivos
medibles, que nos permite contar con informacion
suficiente respecto del desempefio de nuestros
proyectos y programas, para modificarlos en caso de
ser necesario y maximizar su impacto neto positivo,
respondiendo a las expectativas de los diferentes
grupos de interés y a los objetivos estratégicos de
desarrollo de nuestro Grupo.

En los ultimos cinco afos,

hemos desarrollado un

Ecosistema de Impacto, a

partir del cual medimos el valor

creado y obtenemos informacién

valiosa para mejorar nuestras

Iniciativas y nuestros procesos

de dialogo y relacionamiento

con las comunidades cercanas a

nuestras operaciones.

Este enfoque integrado, que incorpora distintas herra-
mientas y metodologias, como Teoria del Cambio (TdC),
Retorno Social sobre la Inversidon (SROD, la Matriz de
Bienestar Humano Territorial' (MBHT) y el anélisis de
la contribucidn de nuestra companiia a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas,
ha sido fundamental para fortalecer nuestro modelo
de gestion social.

Incorporar la medicién de impacto social en un
contexto empresarial, ha sido un proceso de gran
aprendizaje. Aunque existe mucho desarrollo de
medicion de impacto social en el mundo académico
y publico, en el contexto empresarial el nivel de
madurez y experiencia se encuentra en una etapa
mas incipiente.

Este documento busca compartir nuestra mirada y
experiencia respecto de los procesos de medicion de
impacto social realizados, las metodologias utilizadas
y los principales aprendizajes y adaptaciones que
hemos incorporado. Esperamos que sea un aporte
para el analisis y discusion sobre la creacion de valor
social de las empresas y su medicion.

1 La Matriz de Bienestar Humano Territorial (MBHT), desarrollada por el Centro de Inteligencia Territorial (CIT) de la Universidad Adolfo Ibafiez, es una herramienta
que utilizamos para medir el impacto social. Ajustamos su implementacion a las singularidades de los territorios donde operamos, permitiéndonos entender nuestro

impacto y generacion de valor en las comunidades con las que interactuamos.
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Qué hacemos y dénde operamos

Antofagasta Minerals es un actor relevante en la industria de la gran mineria
del cobre en Chile y uno de los diez mayores productores de cobre del mundo.

En la Region de Antofagasta, contamos con tres
grandes operaciones:

> Antucoya, donde poseemos un 70% de partici-
pacion, se encuentra ubicada en la comuna de
Maria Elena, con una poblacion de unos 6.500
habitantes.

> Zaldivar, donde contamos con un 50% de partici-
pacion, no posee asentamientos en las cercanias
y se relaciona con algunas de las comunidades
del Salar de Atacama, proximas a nuestros pun-
tos de extraccion de agua, a 100 km de la opera-
cion minera. Esta compafifa, junto con Antucoya,
producen principalmente catodos de cobre.

> Centinela, con un 70% de participacién, produce
catodos de cobre y concentrados que incluyen
oro, plata y molibdeno, y esta situada en la comu-
na de Sierra Gorda, con una poblacién de mas de
10.000 personas'.

Nuestra inversion social en estos territorios, la que
ejecutamos en alianza con los gobiernos municipa-
les y organizaciones comunitarias, ha implementado
mas de 440 iniciativas entre 2016 y 2023, con cerca
de 145.000 beneficiarios®.

En la Provincia del Choapa, Regién de Coquimbo, se
ubica la operacion:

> Los Pelambres, con una participacién del 60%.
Esta comparila produce principalmente con-
centrado de cobre y contribuye en un 1% al PIB
nacional. La operacion es relevante en la eco-
nomia local, generando aproximadamente 7.700
empleos, de los cuales, el 54% son de la region,
estrechando el vinculo con la vida diaria de los
maés de 90 mil habitantes'! de Canela, Salamanca,
Los Vilos e lllapel.

A través de nuestra inversion social en este territo-
rio, hemos implementado 640 iniciativas entre 2015
y 2023, con casi 220.000 beneficiarios?.

Entre 2015 y 2023, la inversion
social de Antofagasta Minerals ha

sido de US$329,5 millones.

Nos enorgullecemos de ser impulsores del dinamismo
socioeconémico y de promover activamente un desa-
rrollo sostenible de nuestras comunidades vecinas.

1 Segun el Censo de Poblacién y Vivienda 2017 (INE).
2 Una persona de la comunidad puede ser beneficiaria de mas de una inicia-
tiva o programa.

REGION DE ANTOFAGASTA

Antucoya

Puerto Centinela
£ Centinela

Zaldivar

Los Pelambres

£ Puerto Punta Chungo

Santiago

ARGENTINA
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Modelo de gestidon social

Nuestro Modelo de Gestion Social es la herramienta
definida por el Grupo a través de la cual hacemos
seguimiento y verificamos el despliegue de nues-
tra estrategia de gestién social en los territorios en
donde operan nuestras compafiias. Se compone de
cuatro moédulos, cada uno de los cuales cuenta con
un estandar donde se definen principios, metodolo-
gias y préacticas para la ejecucion de la gestion social:
Relacionamiento, Gestién de Iniciativas, Medicion de
Impacto y Gestién de Riesgos Socio-Territoriales.

La estrategia de gestion social considera la colabo-
racion publico-privada y la légica de alianzas estra-
tégicas como un pilar fundamental de su quehacer.

Los proyectos de inversion social del Grupo son el
resultado de procesos de didlogo amplios, abiertos
e inclusivos que buscan definir participativamente
la instalacion de capacidades y desarrollo de bienes
publicos. Al respecto, nuestros programas “Somos
Choapa” en la Regién de Coquimbo y “Didlogos para
el Desarrollo”, en la Region de Antofagasta, repre-
sentan la materializacién de nuestra estrategia de
gestion social en los territorios donde operamos. Su
objetivo estratégico es la construccion de legitimidad
social para las compafiias, mediante la generacion de
espacios de incidencia real de las comunidades en la
toma de decisiones, la incorporacion del saber local
en la identificacion de los problemas y sus soluciones
y el trabajo con instituciones expertas para la ejecu-
cion de las iniciativas y programas definidos.

Modelo de gestion social

MED’CION DE |MPP~°‘O

&

Principios del
relacionamiento comunitario

Dialogo: mantener un didlogo abierto y
continuo con los grupos de interés para
incorporar distintas visiones, opiniones
e intereses, asegurando la participacién
transversal y legitimidad social de los
acuerdos.

Colaboracion: trabajar con distintos
grupos de interés para formar alianzas,
con el fin de disefar iniciativas que
ofrezcan sinergias con las politicas
publicas y se apoyen en los conocimientos
especializados de terceros.

Trazabilidad: contar con mecanismos
para monitorear los compromisos que
consideren aspectos clave, tales como la
calidad de la gestion y los efectos de las
iniciativas en las comunidades.

Excelencia: asegurar la excelencia a lo
largo del proceso, definiendo compromisos
que sean factibles, pertinentes y
significativos.

Transparencia: informar sobre las
decisiones, la gestidn y los resultados de
los programas y proyectos, de manera
de permitir la rendicién de cuentas y un
acceso oportuno a la informacién.

Los programas Somos Choapa y Dialogos para el
Desarrollo’ cuentan con una amplia cartera de inicia-
tivas, a través de la cual se abordan diversas tema-
ticas como: gestion de recursos hidricos, empleo y
desarrollo econémico local, educacién y patrimonio,
salud y bienestar comunitario, y la mejora de infraes-
tructura deportiva.

PROGRAMA APROXIMA EN RED

1 Para una comprensién més profunda de los proyectos y programas, y para
conocer el impacto tangible que tanto Somos Choapa como Diélogos para el
Desarrollo han tenido, sugerimos consultar el Reporte de Valor Social.



https://www.aminerals.cl/docs/default-source/archivo/reportes/antofagasta-minerals_reporte-valor-social-2022.pdf?sfvrsn=298d9edb_7
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Ecosistema de Impacto

Ecosistema de Impacto

Durante los ultimos cinco afios hemos implementado
y fortalecido en Antofagasta Minerals lo que denomi-
namos un “Ecosistema de Impacto”, disefiado para
medir los beneficios y las contribuciones generadas
por los programas e iniciativas sociales, a partir de la
integracion de diversas metodologias que apuntan a
fortalecer nuestro desempefio social.

Alafecha, la evaluacion de impacto social ha abarca-
do 18 de los programas mas importantes de nuestra
gestion social. Estas mediciones nos han permitido
entender y verificar si los programas desplegados en
los distintos territorios producen los efectos y cam-
bios significativos que buscan generar, e identificar
oportunidades de mejora que hemos implementado
como parte fundamental del proceso.

El Ecosistema de Impacto es una herramienta que
integra diferentes metodologias de levantamiento y
andlisis de informacion y datos asociados a nues-
tra contribucion social. En la actualidad se encuentra
conformado por tres lineas de trabajo:

Matriz de Bienestar Humano
Territorial (MBHT)

Sistema de informacion territorial que mide
la contribucién de la compania al bienestar
de las comunidades.

Contribucion a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS)
Andlisis del alineamiento y aporte de las
distintas lineas del negocio de la compariia
con los ODS de las Naciones Unidas.

Evaluacién de impacto social
Consiste en la medicion de impactos de
proyectos y programas de inversion social,
a través de la aplicacion de la metodologia
de Teorfa del Cambio y célculo del Retorno
Social de la Inversion (SROI por sus siglas
en inglés).

Capitulo 3
Nuestro valor creado

Capitulo 4

Lecciones aprendidas
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Objetivos asociados al Ecosistema de Impacto

Enriquecer el
relacionamiento con
actores claves, con
informacién de resultados,
impactos y contribuciones
basadas en evidencia.

M :f L
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Socializar nuestra
contribucion al bienestar
y desarrollo sustentable
de los territorios donde
operamos.

Tl ol o
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Humano Territorial (MBHT)

La Matriz de Bienestar Humano Territorial (MBHT),
es una herramienta disefiada por el Centro de Inteli-
gencia Territorial (CIT) de la Universidad Adolfo Iba-
fiez (UAD y que, en el marco del “Programa Nacional
de Fortalecimiento de Capacidades Regionales”, ac-
tualmente utilizan los gobiernos regionales para me-
dir y entender el nivel de bienestar alcanzado en las
comunas y provincias del pais. Esta herramienta es
un sistema de informacidn que integra datos prove-
nientes de data publica relacionada con el territorio.

Los antecedentes recopilados son analizados, con el
fin de comprender las condiciones de los entornos
urbanos y rurales, permitiendo hacer comparaciones
y simulaciones territoriales, identificando las brechas,
desafios y oportunidades existentes en los territorios.

La aplicacion de la Matriz de Bienestar Humano Terri-
torial nos permite entender si nuestras intervenciones,
contrastadas con datos publicos, contribuyen, comple-
mentariamente a la acciones del Estado, al mejora-
miento de los niveles de bienestar de los habitantes de
los territorios en donde operamos, respecto de los in-
dicadores definidos en la Matriz, a nivel urbano y rural.

En Minera Los Pelambres (MLP), se realizd una
primera evaluacion bajo esta herramienta en 2017,
proceso que nos permitié visualizar el aporte de la
compafiia al bienestar de la Provincia del Choapa, a
partir de las iniciativas de gestion social desplegadas
en el territorio, considerando como linea base un es-
cenario sin inversion de Los Pelambres, versus un
escenario con intervenciones.

Los escenarios se construyeron en funcion de la
presencia o ausencia de los aportes de la compa-
fifa en el territorio. De esta manera, se identificaron
todos aquellos equipamientos y servicios que hubie-
sen involucrado aportes de la compania, ya sea en
términos de su mejoramiento o construccién total,
permitiendo visualizar cuanto aumentd la accesibili-
dad de la poblacion a servicios como areas verdes,
equipamientos deportivos y equipamientos de salud.
En términos generales, esta primera medicion arrojé
un impacto significativo de las inversiones de MLP
en la mejora de los indicadores de accesibilidad que
componen el Indice de Bienestar Territorial, algunos
de los cuales llegaron a aumentar 10 veces su valor.

En 2022, se actualizd la metodologia de medicion
para incluir nuevos indicadores en las dimensiones
de accesibilidad y conectividad. Esto implico la inte-
gracion de factores como la educacion superior, la
cohesion social y la inclusion de servicios de trans-
porte publico y la centralidad'.

Profundizando en la metodologia aplicada, para la
variable de accesibilidad, la medicion y sus indicado-
res se basan en la consideracién de tres elementos:
la oferta de equipamiento de un servicio en particular
abundante, la red vial que lo conecta y la densidad
poblacional de las entidades territoriales analizadas.
La variacion en alguno de estos tres elementos re-
sulta en una accesibilidad que aumenta o disminuye
para una determinada unidad territorial.

1 Centralidad: El Indicador de centralidad (ICEN) busca representar el nivel de
conectividad de los diferentes tramos de red vial de la provincia.

Estructura
de la MBHT

;,COMO SE MIDE LA

ACCESIBILIDAD?
L7 " Territorio donde
’ viven las personas

Desde mi casa tengo la
/ oportunidad de acceso a
! equipamientos y servicios

Hay 3 factores que vincuan la accesibilidad:
la casa, la red vial y el equipamiento de
destino. La modificacion de cualquiera de
esos factores se vera reflejado en el
resultado de los indicadores.
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ODS: los compromisos

con un desarrollo

Desde el afio 2018, Antofagasta Minerals ha identifi-
cado cémo su gestion, tanto a nivel operacional como
territorial, contribuye a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. Esto implico, como primer paso, realizar
un diagnostico de nuestra contribucion en las areas
de influencia de Minera Los Pelambres, para avanzar
hacia la construccion de indicadores y el levantamien-
to de resultados de manera transversal para todo el
Grupo Minero.

Luego de realizar el diagnostico, se desarrolld con las
principales areas involucradas, un proceso de priori-
zacién de ODS para definir las metas mas pertinentes
a considerar, siguiendo los siguientes criterios:

> Criterio de Relavancia
{Eltema aplica al territorio / operacion?

> Criterio de problematica
{Tiene un alcance significativo en
el territorio / operacion?

> Criterio de Aplicabilidad
LAntofagasta Minerals tiene influencia
en el aspecto?

sostenible

Como resultado, se priorizaron 13 objetivos que apun-
tan al desarrollo sostenible por parte de Antofagasta
Minerals. La sistematizacién y contribucion para cada
ODS se estructura de la siguiente manera:

> Encuadre conceptual sobre la relevancia
del ODS priorizado por la compafia, sus
operaciones y sus territorios.

> ldentificacién de lineamientos corporativos,
sean politicas, estandares, metas o
compromisos, con respecto al tema especifico
del ODS tratado.

> Evolucién y seguimiento del desempefio de
metas de los ODS durante los ultimos tres afos.

> Iniciativas y sus resultados que apoyan
directamente a metas de ODS.
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Evaluacidn de impacto social

neto positivo

El impacto neto positivo se entiende como aquel que
aumenta el bienestar de los grupos de interés por me-
dio de un proyecto o accidn', superando cualquier as-
pecto negativo asociado con ella. El término “neto” se
emplea para destacar que el anélisis considera la suma
total de los efectos positivos menos los negativos.

En Antofagasta Minerals realizamos un proceso de
medicién de impacto de forma anual, que considera
tres actividades que se ejecutan de forma secuencial:
la evaluacion de impacto social de las iniciativas se-
leccionadas para el periodo, la formulacion de planes
de mejora a partir de esta evaluacion, y la ejecucion
y seguimiento de los planes de mejora derivados de
la evaluacion realizada el afio anterior.

La medicion de impacto considera dos metodologias:
Teoria de cambio (TdC) y Retorno Social de la Inver-
sion (SROI por sus siglas en inglés). El proceso anual
cuenta con dos hitos principales: el primer Comité
de Impacto del afo, donde se definen las iniciativas
0 programas a medir, en base a los desafios estra-
tégicos del Grupo, y el hito de cierre anual que se
traduce en una sesion final del Comité de Impacto,
liderado por el Vicepresidente de Asuntos Corporati-
vos y Sustentabilidad, donde se presentan y discuten
los resultados e impactos obtenidos en la medicion,
las brechas identificadas y se aprueban los planes
de mejora.

Teoria del Cambio

> Se utiliza para entender el disefio del programa
desde una base de necesidades y cambios espe-
rados (hipotesis causales).

> Permite identificar los potenciales cambios sig-
nificativos que generan nuestras iniciativas en un
publico especifico y si es que éstos pueden ser mo-
netizados posteriormente en un célculo de SROI.

> Orienta la toma de decisiones en la gestion de
iniciativas, ya que entrega una hoja de ruta de los
cambios necesarios para abordar el problema o
necesidad detectada.

La aplicacion de la Teorfa del Cambio implica considerar
varios aspectos. En primer lugar, se analizan los su-
puestos, es decir, las condiciones que deben cumplirse
para que la teorfa pueda funcionar correctamente. Ade-
mas, se evallan las inversiones, tanto monetarias como
no monetarias de la iniciativa. Esto nos permite valorar
los recursos y acciones necesarias para alcanzar los
objetivos y metas de la iniciativa social.

Esta metodologia levanta todas las transformaciones
tangibles que ocurren en las comunidades o perso-
nas producto de la implementacién de un proyec-
to o programa, identificando resultados intermedios
y finales. Dichos resultados pueden ser esperados
como no esperados en el disefio original del proyecto
0 programa.

1 Se habla también de empresas de impacto neto positivo. Mas informacién en (Paul Polman, 2022)
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Problema que se
busca resolver.

Actividades
que resultan
de lo invertido
(iniciativas).

Las consecuencias
directas esperadas
luego de ejecutar
las actividades
planeadas.
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> RESULTADOS

INTERMEDIOS

Los cambios en
conocimientos,
actitudes,
capacidades y
comportamientos,
que resultan de
los productos.
En esta etapa se
identifican los
resultados no
esperados.
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T
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> IMPACTO

El objetivo final
de la intervencidn,
es decir, lo que
quiere cambiar

el programa
(mejoras para los
beneficiarios y la
comunidad).

APICULTOR DEL PROGRAMA COSECHA, EJECUTADO POR FUNDACION MINERA LOS PELAMBRES

Proceso de metodologia SROI

La metodologia SROI tiene por objetivo medir el valor
que tiene para la sociedad $1 invertido por la compariia
en una iniciativa determinada, a través de la asigna-
cion de valores de mercado a los beneficios obtenidos
y que fueron complementados a traves de la Teoria de
Cambio (ej. cambios en la productividad, costos evita-
dos, entre otros), traduciéndolo en valor social.

El resultado del SROI permite conocer el valor que
las personas perciben a partir de la intervencion de
las iniciativas de inversion social, junto con guiar la
toma de decisiones respecto de los programas. Esto
se realiza mediante proxies financieros', del valor de

1. Metas y alcance
Definir el alcance de
medicion del SROI,
identificando las metas,
indicadores, beneficiarios
y periodo de medicion.

28

Y%

Recopilar recursos
financieros, tiempo invertido
en la intervencion y otras
contribuciones no monetarias.

3. Resultados (outputs)
Resultados cuantificables
producto de las
actividades ejecutadas
en las intervenciones.

los beneficios sociales en relacion con los costos in-
curridos para lograr dichos beneficios.

En el analisis de los valores obtenidos a través de la
metodologia SROI, cualquier resultado mayor o igual
a 1 indica que la iniciativa ha reportado un retorno
positivo, evidenciando ser una iniciativa exitosa en su
implementacion, respecto de sus objetivos iniciales.

Tras llevar a cabo la medicion del impacto de las ini-
ciativas con TdC y SROI, se elabora un plan de mejoras
para corregir brechas detectadas y optimizar el im-
pacto de los programas sociales.

5. Ratio SROI

indice costo-valoracion
social, reflejando el
retorno social generado
por cada unidad
monetaria invertida.

o

==

Cambios experimentados
por los grupos de interés
como resultado de las
actividades.

1 Los proxies financieros son estimaciones monetarias para valorar beneficios sociales o ambientales que no tienen un precio de mercado directo, facilitando la

comparacion y evaluacion del retorno social de las inversiones.
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Evaluacion y analisis de las
contribuciones de Antofagasta
Minerals en la provincia del Choapa,
a través de la Matriz de Bienestar
Humano Territorial’

La Matriz de Bienestar Humano Territorial (MBHT)
es una herramienta clave para evaluar y medir el
alcance de nuestras iniciativas de inversion social
en la Provincia del Choapa. La MBHT abarca
cinco dimensiones criticas: accesibilidad, ambien-
tal, conectividad, socioeconémica y seguridad. En
la Ultima evaluacion realizada en 2022, se midio el
impacto de 74 iniciativas. De estas, 65 fueron pro-
yectos de equipamiento y servicios financiados por
Antofagasta Minerals; 11 de intervencion parcial y 54
de intervencion total. Para efectos de este reporte,
tomaremos el ejemplo de la dimensién asociada al
acceso a bienes y servicios.

El indicador de Accesibilidad evalia la cercania y
disponibilidad de servicios y equipamientos para
comunidades, abarcando sectores como la educa-
cion, salud, espacios verdes, cohesion social, cul-
tura y deporte. Este indicador mide la facilidad con
la que los habitantes pueden acceder a estos re-
cursos, considerando la disponibilidad de éstos y la
demanda poblacional.

A continuacion, se describen los principales resul-
tados de la implementacion de la MBHT, en relacion
con la mejora en al acceso a servicios, producto de
las iniciativas de inversidn social de Mineral Los Pe-
lambres en la Provincia del Choapa, comparando el
analisis hecho en 2017 con el de 2022.

1 La Matriz de Bienestar Humano Territorial (MBHT), desarrollada por el Centro de Inteligencia Territorial (CIT) de la Universidad Adolfo Ibafiez, es una herramienta
que utilizamos para medir el impacto social. Ajustamos su implementacion a las singularidades de los territorios donde operamos, permitiéndonos entender nuestro

impacto y generacion de valor en las comunidades con las que interactuamos.
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Accesibilidad de Areas
Verdes (IAV)

La inversion que ha impulsado MLP en el territorio se ha
visto reflejada en mejoras de acceso a areas verdes en
zonas tanto urbanas como rurales de todas las comunas.

El incremento més significativo es en la comuna de
Salamanca, con 17 iniciativas asociadas a éreas ver-
des, que representan un total de 37.988 m? de &reas
verdes adicionadas que benefician a mas de 26.000
personas (90% hab. de la comuna), generando una
variacién de 64% en el indicador de bienestar, con
relacion al escenario base (2012), aumentando de
2,35 a 3,86 m? por habitante.

En menor magnitud, la inclusion de 11 iniciativas
de é&reas verdes en Los Vilos significa un aumen-
to del promedio comunal del indicador en 7,4%
pasando de 6,58 a 7,07 m? por habitante. Por su
parte, Canela e lllapel disminuyeron igualmente su
brecha en areas verdes, de manera considerable.

Cohesidén Social (ICS)

Los proyectos sociales realizados por la compania
han permitido mejorar la accesibilidad a servicios y
equipamientos fundamentales para fortalecer los la-
zos comunitarios. En particular, se destaca el impac-
to en Caimanes (comuna de Los Vilos) y en las areas
rurales de lllapel. En la localidad de Caimanes, se
observé el mayor aumento del indicador en un
366,6% por cada 1.000 habitantes.

Los proyectos considerados incluyen el Club de ra-
yuela, sedes comunitarias, Club de adulto mayor,
juntas de vecinos, Club deportivo y otros espacios
que promueven la interaccion social.

Capitulo 1
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Capitulo 2
Ecosistema de Impacto

Accesibilidad a
Equipamientos
Deportivos (IDEP)

El indicador muestra importantes cambios en las
comunas de lllapel, Los Vilos y Salamanca, siendo
esta Ultima la comuna con mayor concentracion de
iniciativas deportivas, aumentando su accesibilidad
al deporte en 69,1% con la adicién de 73.882 m?
de equipamiento, aumentando el indicador de 3,72 a
6,29 m2 por habitante.

g1 e eE TR
T

CENTRO DEPORTIVO COMUNITARIO LA AGUADA,
ILLAPEL
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Accesibilidad a
Equipamientos de Salud
(ISAL)

Evalta la disponibilidad y el area total de instalacio-
nes sanitarias como hospitales, centros de salud y
postas rurales en relacion con la poblaciéon de una
determinada area, permitiendo entender como dichos
servicios estan distribuidos en la provincia y su acce-
sibilidad para los habitantes.

Con la implementacion de la posta rural de la locali-
dad de Limahuida en la comuna de lllapel, se observa
un aumento en el indicador para entidades rurales
circundantes que llega a los 4,1 m? por habitante,
lo que representa una variacion de 3,5% respecto
del escenario base.

l!—_!_.—’
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Indicador de
accesibilidad a
Educacidon Superior
(ISES)

La construccién y equipamiento del Instituto Pro-
fesional CEDUC, el uUnico equipamiento de esta
naturaleza en el area, aporta cambios relevantes
a la escala regional, con una influencia principal en
la comuna de Los Vilos, generando un incremento
notorio en la accesibilidad educativa. Con 658 ma-
triculas, este establecimiento propicia una ac-
cesibilidad a educacion superior en la provincia
que no existia en dicha comuna.

B nl
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CEDUC UCN SEDE CHOAPA, LOS VILOS
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El andlisis de la variable de accesibilidad a servicios y equipamientos en la Provincia del Choapa entre 2012
y 2022 refleja un mejoramiento en la Matriz de Bienestar Humano Territorial, producto del aporte que hace
la inversion social de MLP. A continuacion, se presenta la visualizacion del escenario de inversiones, en el
indicador de Accesibilidad.

Minera Los Pelambres ha aumentado el bienestar y desarrollo humano en toda
la provincia del Choapa

La transformacion de 2012 a 2022

Escenario base (sin MLP - 2012) 31.772
@ Escenario 2022 28.372

25.426

20439
19.582 18.514

11.875

8.100 8.047 7.453

Personas con
muy bajo bienestar

disminuy6 en 53

Personas con Personas con Personas con Personas con
bajo bienestar bienestar medio alto bienestar muy alto bienestar

disminuy6 en 857 disminuyé en 6.912 aumento en 3.400 aumento en 4.422

Nuevos beneficios para las personas

35 2 7 13 2 1 S

4reas equipamientos equipamientos equipamientos equipamientos  establecimiento servicios de
verdes culturales de Cohesion Deportivos de Salud de Educacion Educacion
Social Superior

PORCENTAJE DE LA POBLACION BENEFICIADA POR COMUNA

CANELA 61% 41% = = = = 55%
ILLAPEL 88% = 7% 93% 5% = 80%
LOS VILOS 70% 65% 9% 94% 65% 66% 5%
SALAMANCA 92% = 1% 90% = = 2%
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El proceso de medicion de MLP indica un aumen-
to en la cantidad de personas con alto y muy alto
bienestar en la provincia del Choapa, aumentando de
7453 a 11.875 y 28.372 a 31.772 individuos, respec-
tivamente. En cuanto a los beneficios percibidos, se
registran, por ejemplo, 35 iniciativas de areas verdes
con un 92% de la poblacion de la comuna de Sala-
manca beneficiada. Se reportan también implemen-
taciones en servicios de educacion y establecimiento
de Educacién Superior, en equipamientos culturales,
deportivos y de salud. La influencia de estas mejo-
ras se extendio a las comunas de lllapel, Los Vilos y
Canela, registrando variaciones en la cohesién social
y en el acceso a servicios fundamentales, contribu-

yendo al desarrollo de la provincia'.

1 Para obtener més informacion sobre nuestras iniciativas y resultados de la
MBHT, sugerimos visitar el sitio web del CIT de la Universidad Adolfo Ibanez
donde se encuentran disponibles reportes completos y recursos adicionales
actualizados que profundizan en los proyectos y su impacto en la comunidad.
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A partir de 2024

se implementara la

Matriz de BHT en las
operaciones ubicadas en

la Region de Antofagasta,
buscando replicar y adaptar
las buenas practicas y
aprendizajes obtenidos
para mejorar el proceso

de medicion de nuestra
contribucién en esta region.
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CENTRO DEPORTIVO COMUNITARIO LA AGUADA, ILLAPEL
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Contribucidén a los ODS

Realizamos el ejercicio de identificar internamente nuestros focos de con-
tribucion, lo que derivo en 13 ODS, y la definicion de indicadores vy verifi-
cadores de cumplimiento, que se van monitoreando a través del tiempo.

13 ODS que concentran la contribucion de
Antofagasta Minerals a las metas asociadas
a la agenda 2030.
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Resumen de la Contribucion a los ODS 2023 - Zona Norte

INDUSTRIA,
INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

100%

de las viviendas
conectadas a fibra ¢ptica
en Sierra Gorda.

100%

mineras.

de los contratos son

de energia renovable
en las 3 operaciones

12 PRODUGCION
YCONSUMO
RESPONSABLES

@)

6%

de reciclaje de

residuos
en Minera Zaldivar.

AGUALIMPIA

Y SANEAMIENTO

)
100%

uso de agua de mar
en Minera Centinela y
Antucoya.

EDUCACION
DECALIDAD

|

61 jévenes

obtuvieron becas de
educacién superior
(59% fueron mujeres).

+240

de empleabilidad.

TRABAJO DEGENTE
Y GRECIMIENTO
ECONOMICO

o

personas capacitadas
para mejorar sus opciones

TRABAJO DEGENTE
Y GRECIMIENTO
ECONOMICO

o

23%

del presupuesto de
Abastecimiento destinado a
proveedores locales en
Minera Zaldivar.

IGUALDAD
DEGENERO

)

100%

de los participantes en el
programa de Aprendices
de Minera Antucoya

fueron mujeres.

Resumen de la Contribucion a los ODS 2023 - Minera Los Pelambres

TRABAJO DEGENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

1.280

emprendedores

CON apoyo en lineas de
co-financiamiento, asesorias
técnicas y capacitaciones.

+1.200

nifios y jovenes
beneficiados
a través de becas y

EDUCACION
DECALIDAD

|

programas educacionales.

TRABAJO DEGENTE
Y GRECIMIENTO
ECONOMICO

o

54%

de los trabajadores son
residentes de la
region de Coquimbo.

IGUALDAD

DEGENERO

¢
25,3%

de los trabajadores
son mujeres.

15 3
DEECOSISTEMAS
TERRESTRES

~
~
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1
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217.440

hectéreas de areas
protegidas + 6 veces el
territorio de la faena.

AGUALIMPIA
Y SANEAMIENTO

L

84%

de agua
recirculada.

100%

28%

de los contratos | de los

son de energia

renovable. son de la Region

de Coquimbo.

TRABAJO DECGENTE
YCRECIMIENTO

ECONOMICO

o

proveedores

9 INDUSTRIA,
INNOVAGIONE
INFRAESTRUCTURA

000

familias
conectadas a fibra optica
en el Valle del Choapa.
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Resultados de la evaluaciéon

de impacto social

La inversion social de Antofagasta Minerals se distin-
gue por la ejecucion de programas y proyectos de de-
sarrollo local, que resultan de los procesos de dialogo
y participacion con la comunidad. De ellos, los mas
relevantes han sido parte del proceso de medicién de
impacto social, obteniendo resultados positivos en to-
dos los ejercicios de medicion desarrollados.

En los ultimos seis afios, hemos
medido el impacto de 18 programas
y procesos de relacionamiento
desplegados en los territorios
donde operamos (programas de
gestion hidrica, fomento del empleo,
desarrollo econémico local, fomento
productivo, educacién y patrimonio,
deporte y calidad de vida, salud,

y relacionamiento), lo que nos ha
permitido disefiar e implementar
planes de mejora para cada uno.
Nuestro objetivo es que la ejecucién
de estas iniciativas se encuentre
alineada con nuestra estrategia

de gestidn social, potenciando asi
el bienestar de las comunidades
cercanas a nuestras operaciones.

A continuacion, detallaremos los procesos de medi-
cion de cuatro iniciativas y programas: Turnos Rele-
vos Mina Antucoya, Fondo de Desarrollo Comunitario
de Caimanes, Programa APRoxima Salamanca y Be-
cas ejecutadas por Fundacion Minera Los Pelambres
(FMLP).

Las iniciativas APRoxima y Becas presentadas
en este documento, han pasado por una medicion
previa en un ciclo de trabajo que incluye medicion
(2020), definicién y ejecucion de planes de mejora, y
una medicion posterior (2023) para evaluar la efec-
tividad de las intervenciones implementadas, lo que
nos permitid cerrar por primera vez el ciclo completo
de medicion. Este proceso es parte integral de la me-
todologia de medicion de impacto, lo que permite la
cuantificacion de resultados y la implementacion de
ajustes estratégicos basados en evidencias.

Asi, el ciclo “medir, mejorar

y volver a medir”, refleja el
progreso y la mejora continua
de los programas en el tiempo.
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Turnos Relevos Mina Antucoya

Las gerencias de Operaciones,

de Personas y Organizacién, y de
Asuntos Publicos de Minera Antucoya,
impulsaron la iniciativa “Turnos
Relevos Mina”. El programa, destinado
a entrenar operadores y operadoras
de camiones de extraccion de Maria
Elena, tiene por objetivo mejorar

la eficiencia operativa, garantizar la
continuidad operacional en horarios de
descanso y beneficiar a la comunidad
local al incrementar la empleabilidad,
con un foco especial en la inclusion
de mujeres en la mineria.

PARTICIPANTES PROGRAMA TURNO RELEVOS MINA

Para la evaluacion del impacto social de este pro-
grama se utilizaron las metodologias de Teorfa del
Cambio y Retorno Social sobre la Inversion (SROD,
iniciando el proceso con el involucramiento de los
diferentes grupos de interés, a través de entrevistas
y grupos focales, donde se recogieron percepciones
tanto de operadores como de su entorno, profundi-
zando en el impacto del programa en sus vidas per-
sonales y profesionales.

Desde el punto de vista de quienes participaron del
programa, las mejoras reportadas en las condiciones
de empleabilidad han sido significativas. Se destaca
que un 80% de los beneficiarios vio mejorada su es-
tabilidad laboral a partir de la obtencion de un contra-
to indefinido y un incremento en sus ingresos.

Capitulo 3
Nuestro valor creado

Capitulo 4
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Esta tendencia positiva se extiende a las expectativas
laborales y de especializacion, donde el optimismo
hacia el crecimiento profesional es unanime entre los
beneficiarios. Esta cifra engloba a aquellos que han
continuado su trayectoria dentro de la compafiia y
también a quienes han optado por otros caminos pro-
fesionales, evidenciando la contribucion de la iniciativa
sobre los beneficiarios. Esta percepcion generalizada,

Capitulo 5
Gobernanza

refleja un cambio en la perspectiva de sus posibilida-
des actuales y también de sus ambiciones futuras.

En el @mbito personal, el impacto es igualmente sig-
nificativo. Un 60% de los participantes reconocio un
incremento en su especializacion laboral producto del
programa, y también, de su autoestima y autoeficacia,
elementos cruciales para su desarrollo integral.

Resultados de la Medicion de Impacto

Entrenar a operadoras de camion de extraccion para
mejorar la eficiencia operativa, garantizar la continui-
dad operacional en horarios de descanso y beneficiar
a la comunidad local.

Entrenamiento tedrico por dos meses.
Entrenamiento mina (simulador, cancha, dual)

con tutor por cinco meses.

Acreditacion de competencias para operar camion,
durante sieis meses.

80% Mejora sus condiciones de empleabilidad

1000/ Aumenta sus expectativas laborales y
0 ge especializacion

600/ Declara un aumento en la percepcién
0 4e autoeficacia y autoestima

Los resultados obtenidos mediante la metodologia
SROI, indican que la iniciativa Turnos Relevos Mina
Antucoya generd un retorno social positivo. Este
SROI se calculo dividiendo el impacto total generado
por el programa, por el costo total de la inversion.

La iniciativa Turnos Relevos Mina ha demostrado ser
un motor, tanto para la eficiencia de la operacion mi-
nera, como para el progreso socioeconémico, desa-
rrollo personal y profesional de los beneficiarios. A
la vez, destaca nuestro objetivo de avanzar hacia la
equidad de género en la compafiia.
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Acciones implementadas a partir
de la medicién de impacto

> A partir de los resultados expuestos, se implementé un plan de accién basado en
los hallazgos del programa para aumentar su impacto positivo en los participantes.
En esta linea, se aplicé una evaluacion a los trabajadores al inicio y al final del
periodo de formacion, para medir el impacto en su autoestima y se realizaron
entrevistas sobre la situacidn laboral previa, asi como la estabilidad contractual de los
participantes. Junto con lo anterior, seguimos el progreso de los participantes hacia
la obtencion de contratos a término indefinido, un indicador clave de la efectividad
del programa. Estas acciones formaron la estructura de nuestro plan de monitoreo,
disefiado para informar la mejora continua del programa, asi como reforzar el éxito
ya alcanzado, y ampliar las oportunidades de desarrollo personal y profesional de los
beneficiarios de la comunidad de Maria Elena.

“Te cambia la vida, te estdn abriendo las puertas al futuro y te pagan por ensefarte,
es buenisimo. Uno se siente realizada, yo estoy manejando un camién, subiendo cargas,
es una responsabilidad grande con uno y con el resto, lo haces con gusto.”
Fernanda Cortés, Maria Elena.

“Yo la verdad es que me siento muy conforme conmigo misma porque he llegado hasta
aqui. En lo personal, porque de no saber nada he aprendido mucho, bastante. Yo creo que
es demasiado en poco tiempo y en lo profesional también. Me siento super bien porque
trato de hacer las cosas de la mejor forma posible. Escuchando mis instructores, mis
maestros guias, ellos me ensefan todos los dias y voy mejorando todos los dias, todos los
dias aprendo algo nuevo, algo que no sabia. Entonces, profesionalmente considero que he
aprendido bastante y me he desarrollado bien.”

Karina Codocedo, Maria Elena.
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MINERA ANTUCOYA
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Fondo de Desarrollo Comunitario de Caimanes

A partir del “Acuerdo Marco de Entendimiento y Coo-
peracion Reciproca” suscrito en mayo de 2016, la
comunidad de Caimanes, ubicada en la comuna de
Los Vilos, en la Regién de Coquimbo, cuenta con el
Fondo de Desarrollo Comunitario de Caimanes. Este
Fondo es destinado al financiamiento y desarrollo de
iniciativas comunitarias definidas por la comunidad, y
esta orientado a mejorar la calidad de vida en Caima-
nes, fortalecer la infraestructura publica, aumentar la
cohesion social, incentivar la participacién ciudadana
en latoma de decisiones y fortalecer la relacion entre
la comunidad y Minera Los Pelambres.

La Comisién de Desarrollo del Fondo Comunitario,
compuesto por representantes de la comunidad y
de Minera Los Pelambres, tiene el propdsito de me-
jorar la calidad de vida y fomentar el desarrollo en
Caimanes. Se encarga de identificar y abordar las
necesidades de la comunidad, asegurando que los

PROYECTO LETRAS VOLUMETRICAS, CAIMANES

beneficios del Fondo se distribuyan equitativamente
entre todos los sectores.

Su enfoque esté dirigido al bienestar colectivo, buscando
evitar la exclusion de cualquier grupo, representando a
los vecinos y organizaciones locales para transformar
los desafios comunitarios en soluciones colaborativas
que contribuyan a alcanzar su méximo potencial. A la
fecha, se han ejecutado 61 iniciativas enfocadas en
la construccién, mejoramiento y habilitacion de in-
fraestructura publica y comunitaria, asi como en la
entrega de equipamiento para agrupaciones socia-
les, beneficiando a mas de 1.000 personas.

Para ilustrar la diversidad y alcance de los proyectos
respaldados por la Comisién del Fondo de Desarro-
llo Comunitario, se destacan las iniciativas realizadas
entre 2017 y 2023, que evidencian la inversion en
sectores vitales para el desarrollo comunitario.

Fondo de Desarrollo Comunitario Caimanes 2017 - 2023

Ambitos N? Iniciativas
abordados ejecutadas
Espacios publicos y comunitarios 12
Salud y deporte 8
Equipamiento comunitario 10
Vida comunitaria/tejido social 5
Mejoramiento calidad de vida 2
Patrimonio e identidad 2
Seguridad 7
Educacion 8
Cultura 4
Medio ambiente 3
TOTAL 61

La evaluacion del impacto del Fondo de Desarrollo
Comunitario (FDC) Caimanes, a través de las meto-
dologias de Teoria del Cambio y SROI, abarca el pe-
riodo de 2017 a 2022.

Mediante la aplicacion de la metodologia Teoria del
Cambio se identificaron mejoras en diversas areas:
el 84% de los participantes reporté un avance en la
infraestructura publica, mientras que el 72% desta-
€6 una mayor representatividad en la toma de deci-
siones del Fondo. Junto con lo anterior, el 66% de
los entrevistados reconocié mejoras en la calidad de
vida comunitaria y el 64% aprecié un incremento en
la confianza y transparencia del proceso del Fondo.
Por otro lado, un 60% de los involucrados sefald
mejoras en su calidad de vida individual.

Resultados de la Medicién de Impacto

NECESIDAD

Atender las necesidades locales, promoviendo si-
multdneamente la cohesion social y fomentando la
participacion ciudadana.

84%

Principales 72%

resultados

63%
66%

PRODUCTOS

* Proyectos de infraestructura e iniciativas levanta-
das comunitariamente.

+ Mas de 12.000 m? disefiados.

* Mas de 40 reuniones virtuales durante la pandemia.

Avances en
infraestructura publica

Siente mejora en
representatividad de decisiones

Reconoce confianza y
transparencia en el proceso

Mejoras en la calidad
de vida comunitaria
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Otras mejoras identificadas son el

fortalecimiento de un didlogo constructivo

entre los diversos actores de la comunidad,

lo que, a su vez, ha generado una alianza de

cooperacion entre la comunidad y Minera

Los Pelambres.

“Yo creo que el tema de la modernizacion de la localidad ha sido algo relevante, porque
estamos viviendo como una revolucion mds urbana de lo que teniamos antes, lo que nos va
a traer mayor conectividad hacia afuera. Es importante sequir creando mds espacios para
que las mismas personas de la localidad se puedan desarrollar de diferentes maneras en lo

cultural, en lo social.”

Samuel Gonzélez, Caimanes.

“A partir del Fondo, hemos completado varios proyectos significativos para Caimanes,
dentro de los cuales se encuentran la creacion de plazas, dreas de juegos infantiles, y una
sala multisensorial para nifios con TEA (Trastorno del Espectro Autista). Destacamos
también la implementacion de energia fotovoltaica para las familias, incluyendo proyectos
especificos para 6 familias de Hijuela y La Peste. Ademds, logramos arreglos del colegio y
del jardin infantil, la renovacién del estadio y de la (sede de la) junta de vecinos, junto con
la implementacién de un centro comunitario”.

Patricio Herrera, Caimanes.

Capitulo 3
Nuestro valor creado

PLAZA DE JUEGOS, CAIMANES
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APRoxima Salamanca

La provincia del Choapa es un territorio con voca-
cion agricola que ha soportado un largo periodo de
sequia. Para apoyar a la comunidad a contrarrestar
los efectos adversos de este fenédmeno vy los desa-
fios asociados al cambio climatico, desde el afio 2011,
Los Pelambres ha implementado diversas iniciativas
de gestion hidrica orientadas a mejorar la eficiencia
del recurso hidrico para riego y para asegurar la ca-
lidad, cantidad y continuidad del suministro de agua
potable en éareas rurales de la provincia.

En linea con lo anterior, se destaca el programa
APRoxima, ejecutado a través de Fundacion Minera
Los Pelambres (FMLP), que se centra en el apoyo a
los Servicios Sanitarios Rurales (SSR, ex APR) de
la provincia, quienes tienen a su cargo el suministro
de agua potable en los sectores rurales. El programa
tiene como objetivo robustecer las competencias de
los operadores, administrativos y lideres de los SSR,
mediante la formacidn especializada e inversion en
infraestructura y/o equipamiento. Como parte de

i o i
BENEFICIARIOS PROGRAMA APROXIMA

este enfoque, se prioriza la realizacion de visitas
preventivas semestrales, para asegurar el mante-
nimiento eficiente de los SSR, ademéas de compro-
meterse a responder oportunamente al 100% de
las emergencias reportadas. La colaboracion con la
Union Comunal de SSR para la generacion de da-
tos también es un pilar fundamental del programa.

El programa APRoxima
Salamanca fue evaluado en 2020
con muy buenos resultados,
destacando la alta valoracion de
las capacitaciones y la unidad de
emergencia, ademas del aumento
en la disponibilidad diaria del
agua y la baja duracion de las
fallas con corte de agua.

NECESIDAD

Apoyo en la resolucion de problemas con los Siste-
mas de (APR) y ausencia de garantias en cuanto a la
calidad, cantidad y continuidad del suministro hidrico.

84%

Principales 78%

resultados

70%
94%

Como parte de este primer proceso, se identificaron
ciertas oportunidades de mejora respecto del pro-
grama, lo que derivo en el desarrollo y ejecucion de
un Plan de Mejora de la iniciativa. En esta linea, y con
el propdsito de reevaluar la eficiencia de los planes
implementados, el programa fue medido nuevamen-
te en 2023, cerrando por primera vez el ciclo planifi-
cado para la Medicion de Impacto.

Resultados de la Medicién de Impacto

PRODUCTOS

 Capacitacion en Salamanca.

* 26 visitas preventivas y 50% de resolucion de
emergencias.

* Plataforma de seguimiento de la operacién de los
SSR (desde el 2021) y disefio de telemetria.

Conforme con gestién
de SSR

Percibe mejoras en
suministro hidrico

Reconoce menos cortes
de agua no programados

Percibe fortalecimiento en la
relacion entre MLP y la comunidad

En este segundo proceso de medicidn se aplico nue-
vamente la metodologia Teorfa del Cambio, identi-
ficando impactos asociados al fortalecimiento del
capital humano vy la incorporaciéon de innovacion y
tecnologia en la gestion sanitaria rural. En especifi-
co, la medicion arrojé que el programa perfecciond
el 84% de las operaciones de SSR, lo que redujo
los cortes de agua y elevo la calidad de vida en la
comunidad, mejorando la percepcién de calidad y
continuidad del servicio de agua potable en un 78 %
de los casos.
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El impacto total del programa, reflejado en mejoras
significativas en la gestién de los SSR vy el fortale-
cimiento de la infraestructura hidrica, fue valorado
monetariamente empleando proxies financieros.
Se tomd en cuenta el valor econémico de las ca-
pacitaciones impartidas, asi como la inversion en
la generacion de disefios de infraestructura hidrica

Capitulo 1 Capitulo 2
Quiénes somos Ecosistema de Impacto

y en la administracion de los recursos publicos y
privados. Ademas, se cuantifico la contribucién de
estos esfuerzos al aumento en la calidad, cantidad
y continuidad del suministro hidrico y a la mejora
en la recopilacion de datos, que es vital para la
toma de decisiones informadas y la gobernanza
del programa.

"Agradecemos que se vengan para el valle porque si no tendriamos gastos elevados
y antes cada uno financiaba (de manera) particular. Estamos suficientemente
agradecidos con el apoyo que hacen, inclusive los profesionales que se piden
feriados o fines de semana (para venir)”.

Luis Cortés

Acciones implementadas a partir de la

medicion de impacto

> Con miras a intensificar el impacto del programa APRoxima Salamanca, se
han delineado estrategias centradas en la mejora continua de las operaciones
de los SSR. El foco se mantiene en la comunicacién efectiva y el refuerzo de
competencias técnicas, con iniciativas como la capacitacion avanzada del personal
para optimizar las visitas preventivas y las respuestas ante emergencias.

Capitulo 3
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Becas Minera Los Pelambres
Instituto Agricola Pascual Baburizza

La iniciativa de becas para
estudiantes del Instituto Agricola
Pascual Baburizza (IAPB),
proporciona una solucién integral

a los estudiantes beneficiados,
cubriendo no solo los gastos
académicos para su completa
formacion en el IAPB, sino también
ofreciendo apoyo para el transporte
durante todo el periodo académico.

INSTITUTO AGRICOLA PASCUAL BABURIZZA

En 2020 se establecid una vinculacion con los DAEM
(Departamento de Administraciéon de Educacion Mu-
nicipal) de la Provincia del Choapa, para difundir in-
formacion sobre la Beca en colegios, lo cual facilitd
su postulacion en linea. En 2021, se continué con la
difusion presencial y se abrieron entrevistas y visitas
a los postulantes. Esto ha permitido una seleccion
amplia de beneficiarios de 18 establecimientos edu-
cativos y ha abierto un canal de comunicacion con
los DAEM, donde los estudiantes pueden presentar
sus postulaciones.
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Resultados de la Medicion de Impacto

Bajo interés por dedicarse a la actividad agropecua-
ria, por considerarla poco atractiva.

87%
96%

44%
956%

El programa Becas MLP, al igual que APRoxima Sala-
manca, fue evaluado en el afio 2020 con muy buenos
resultados, destacando el aumento de oportunidades
futuras a partir de la beca y la valoracion positiva del
Instituto en cuanto a aprendizaje practico y el apoyo
hacia los becarios. Como parte de este primer proce-
so, se identificaron ciertas oportunidades de mejora
respecto del programa, lo que derivé en el desarrollo
y gjecucion de un Plan de Mejora de la iniciativa. En
esta linea, y con el propdsito de reevaluar la eficien-
cia de los planes implementados, la medicién de las
Becas MLP realizada nuevamente en el afio 2023 no
solo cerrd el ciclo planificado para la Medicion de Im-
pacto, sino que también genero propuestas de mejora
enfocadas en ampliar su alcance y eficacia.

Amplia difusion del programa en liceos muni-
cipales, seleccionando a 20 beneficiarios de 18
establecimientos.

Reuniones con todos los DAEM para informar
sobre el proceso, y en cada semestre, de 1a 3
estudiantes presentaron sus postulaciones.

Incremento del interés en area
agropecuaria/agricola

Evaluacién positiva de formacién
y oportunidades por el IAPB

Aprobacién del acompafiamiento
de MLP a beneficiarios

Motivacién para continuar estudios
superiores o trabajar en el area agropecuaria

Los resultados de esta nueva aplicacion de la Teoria
del Cambio, en el proceso de reevaluacion, refleja-
ron tanto impactos esperados como no esperados,
los cuales incluyen efectos significativos en la mo-
vilidad social y geografica gracias a la iniciativa de
Becas. Un 60% de los beneficiarios, tanto actuales
como egresados, se ven a si mismos aprovechando
oportunidades en provincias o regiones distintas a
sus lugares de origen tras finalizar sus estudios. Este
dato sugiere que la beca se percibe como un medio
para el desarrollo personal a través de la educacion,
y como un instrumento de movilidad social que abre
oportunidades en varias localidades.
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La medicion de las becas arroj6 propuestas
de mejora para ampliar su alcance y eficacia

> Con el objetivo de continuar fortaleciendo el programa de becas, se
desarrollé un plan de mejoras a implementar durante el afio 2024.
Este incluye acciones como el soporte integral a los alumnos y
apoderados en el proceso de adaptacién durante el primer afio, la
posibilidad de incluir nuevas trayectorias académicas mas alla del
ambito agricola y la mejora de la trazabilidad de los egresados, con
el fin de contar con retroalimentacion continua del programa y sus
resultados en el tiempo.

“Que mi hijo fuera beneficiario fue un gran apoyo, ya que él crecié y se formé en el
Instituto. La beca es muy buena, todo excelente”.

Apoderada Jacqueline Diaz, Limahuida

“Lo que entrega esta beca es de mucha ayuda, todo cuesta demasiado, por eso, estoy
agradecida de haber sido aceptada con la beca”.

Egresada Ivania Wilson, Illapel

Capitulo 3

Nuestro valor creado
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Aprendizajes

Tras analizar los ciclos de medicién,
hemos identificado algunos
aprendizajes que nos han permitido
la mejora de nuestro proceso de
medicion de impacto:

Puntos a considerar en el proceso
de medicién de impacto

Para lograr mediciones mas precisas, es crucial
que las iniciativas alcancen un grado adecuado de
madurez en términos de implementacién y desa-
rrollo, entendiendo por madurez que la iniciativa
tenga al menos un afo desde su implementacion,
que se cuente con informacion suficiente y con una
trazabilidad de datos consolidada y actualizada.

Los instrumentos de medicion de impacto nos
han permitido tomar decisiones basadas en
evidencia para fortalecer el despliegue de los
programas y proyectos y gestionar aquellos ha-
llazgos en donde hemos encontrado brechas u
oportunidades de mejora.

El ciclo de medicion de impacto se cierra con la
entrega de resultados a los beneficiarios de las
iniciativas evaluadas, en conjunto con las autori-
dades locales y aliados estratégicos que nos apo-
yan en el despliegue de éstas, lo que refuerza el
principio de transparencia de nuestra estrategia y
el objetivo de construccién de legitimidad social
en los territorios donde operamos..

La participacion de las comunidades desde el ini-
cio de la medicion de impacto hasta la elabora-
cion e implementacion de los planes de mejora,
asegura que el proceso sea inclusivo y que las
estrategias desarrolladas respondan a las nece-
sidades especificas de la comunidad.

El trabajo con herramientas de medicion que
conversan con el mundo publico -ODS, MBHT-
nos permite construir un didlogo con el Estado
basado en datos y evidencia y, con ello, buscar
soluciones conjuntas y sinergias colaborativas
para enfrentar problemas complejos que, ni el
Estado, ni las comunidades, o la empresa, logra-
ran resolver por si solos.

ES

Definir los requisitos minimos de informacion
necesarios para realizar una evaluacion del
impacto, considerando el nivel de madurez de
las intervenciones, la calidad y suficiencia

de la informacion, junto con la trazabilidad de
la data disponible.

Identificar aquellas iniciativas, programas y
procesos de relacionamiento que son estratégicos
para la compaiiia y que se alinean con nuestra
vision a largo plazo.

Obtener tempranamente informacion suficiente
para evaluar el desempefio de proyectos y
programas, y hacer ajustes cuando sea necesario,
con el fin de maximizar el impacto y satisfacer las
expectativas de los grupos de interés.

Asegurar, que los resultados del proceso
se comuniquen de manera efectiva a todos
los grupos de interés.
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Gobernanza

El Directorio es el responsable final y encargado
de supervisar la gestiéon social del Grupo, labor que
ejerce por medio del Comité de Sustentabilidad y
Gestion de Grupos de Interés y del Comité de Audi-
toria y Riesgos.

Dentro de sus tareas, el Comité de Sustentabilidad y
Gestion de Grupos de Interés supervisa las materias
de orden social incluyendo la medicién de impacto,
ademés de orientar sobre el modo en que el Grupo
debe reflejar las visiones y pretensiones de sus distin-
tas partes interesadas.

La gestion social es liderada por la Vicepresidencia
de Asuntos Corporativos y Sustentabilidad, que re-
porta al comité del Directorio correspondiente. A su
vez, la Gerencia de Asuntos Publicos de Antofagasta
Minerals lidera el Comité de Impacto, instancia que
funciona en tres oportunidades durante el afio, con
el objetivo de validar el plan de impacto del afio en
curso, revisar avances y resultados preliminares de
las metodologias implementadas, Teoria del Cambio
y SROI, y presentar los resultados finales y planes de
mejora a validar por el Comité de Impacto para su
ejecucion el siguiente afio.

La Fundacion Minera Los Pelambres es el equipo téc-
nico que soporta el proceso de medicién, con el obje-
tivo de garantizar su calidad y monitorear la ejecucion
de los planes de mejora con los equipos territoriales.

1 Estratégicas

Instancias decisionales/estratégicas con presencia
del CEO de Antofagasta Minerals,

del vicepresidente de Asuntos Corporativos y
Sustentabilidad y los gerentes generales de las
compafiias mineras.

2 Revisién en terreno social
(OSR, por sus siglas en inglés)
Decisionales con presencia del vicepresidente de
Asuntos Corporativos y Sustentabilidad, los gerentes
generales de las compafiias mineras y el gerente de
Asuntos Publicos.

3 Ejecutivas

Decisionales con presencia del equipo
de Asuntos Publicos

LAGUNA CONCHALIi, REGION DE COQUIMBO
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Estandares y marcos de
referencia de la gestion social

La adopcion de estandares y marcos de referencia
reconocidos internacionalmente es un elemento fun-
damental en la mejora continua de nuestras préacticas
de sustentabilidad empresarial en el Grupo. Estos es-
tandares sirven para establecer criterios uniformes
de evaluacion, lo que nos permite medir y comunicar
nuestro progreso de manera clara y transparente.

ODS y Nuestra

Politica de

3 SALUD EDUCACION 5 IGUALDAD B AGUALIMPIA
YBIENESTAR DECALIDAD DEGENERD Y SANEAMIENTO

8 TRABAJO DEGENTE 9 INDUSTRIA,
Y CREGIMIENTO INNOVACIONE
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA

En Antofagasta Minerals actuamos bajo el marco de
los Principios Rectores sobre las Empresas y los De-
rechos Humanos de la ONU con una visién de largo
plazo, orientada a la promocion del desarrollo sos-
tenible y al respeto de los Derechos Humanos, en
todas nuestras operaciones. Ademas, la integracion
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Na-
ciones Unidas en nuestra gestion, se orienta hacia
el logro de impactos positivos y cuantificables, que
contribuyan al desafio global de cara a 2030.

Impulsar

una mineria
mas eficiente,
sostenible e
Inclusiva

1 PRODUCCION 1 AGCION 1 VIDA 15 VIDA 17 ALIANZAS PARA
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RESPONSABLES TERRESTRES LOSOBJETIVOS
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VD] || B
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Capitulo 3
Nuestro valor creado

Capitulo 4
Lecciones aprendidas

Como miembros del Consejo Internacional de Mi-
neria y Metales (ICMM), seguimos un conjunto de
principios que promueven las mejores préacticas en
la industria minera, enfocandonos en la seguridad, el
cuidado del medio ambiente y la contribucion efec-
tiva a las comunidades. Nuestro Modelo de Gestion
Social se establece como marco para controlar, eva-
luar y mejorar sistematicamente el valor social de
nuestras operaciones, con el objetivo de generar un
beneficio compartido y sostenible.

La interaccion con los pueblos indigenas es un aspec-
to clave en nuestro enfoque de relacionamiento co-
munitario. Reconocemos y respetamos sus derechos,
cultura y tradiciones, y nos guiamos por el Convenio
169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales de la OIT y la
Guia de Buenas Précticas del ICMM. Sostenemos una
relacion basada en principios de buena fe, igualdad de
condiciones, consentimiento informado, y respeto por

Capitulo 5
Gobernanza

VALLE DEL CHOAPA, REGION DE COQUIMBO

la autodeterminacion, lo que facilita un didlogo signi-
ficativo y participacion de las comunidades indigenas.

Nuestro modelo se basa en nuestra Politica de Sus-
tentabilidad. Estamos comprometidos con el cumpli-
miento de leyes nacionales e internacionales, como
la Ley Antisoborno y la Ley de Esclavitud Moderna
del Reino Unido.

Todas nuestras contribuciones sociales estan alinea-
das con nuestro Cédigo de Etica, el Modelo de Cum-
plimiento y el Manual de Prevencion del Delito del
Grupo, que determinan la forma de conducir nues-
tras acciones y operaciones de manera responsable,
honesta y transparente. Con esto, buscamos asegu-
rar practicas de sustentabilidad y responsabilidad so-
cial corporativa, demostrando nuestro compromiso
con la creacion de un legado positivo para las comu-
nidades y las generaciones futuras.
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